Pm'ers schrijven zelf pedagogisch werkplan

Pedagogisch beleid
maak je samen

Hoe zorg je dat pedagogisch medewerkers nadenken over hun pedagogisch handelen?

Door ze mee te laten schrijven aan het pedagogisch werkplan. Saartje Kinderopvang

ging daarom aan de slag met pedagogische cirkels. Astrio van pe Weuensera

en klappertje op de plank: meer is

het pedagogisch beleidsplan of het

pedagogisch werkplan vaak niet.
Pedagogisch medewerkers hebben het
wel gelezen, maar handelen ze er ook
naar? Want wat staat er nu ook weer in?
Hoe zorg je dat het pedagogisch beleid
leeft bij pm’ers?
Die vraag krijgt Stichting de Meeuw
regelmatig. Het antwoord: laat peda-
gogisch medewerkers het pedagogisch
beleid zelf schrijven. In diverse organi-
saties is De Meeuw hiermee aan de slag
gegaan. Bijvoorbeeld bij Saartje Kinder-
opvang in Utrecht, met alle lagen van
de organisatie.

De start - de trainer

Mike Nijskens is trainer bij Stichting
de Meeuw (www.stichtingdemeeuw.
nl). Hij begeleidt Saartje Kinderopvang
bij de pedagogische vernieuwing. Dat
gebeurt aan de hand van zogenoemde
pedagogische cirkels. De medewerkers
van Saartje vullen die samen in. Mike:
‘We zijn begonnen met het bepalen
van een aantal richtinggevers. Die
staan in de binnenste cirkel. Wat is nu
echt belangrijk voor ons? Die richting-
gevers zijn vrij algemeen. De cirkels
eromheen worden steeds concreter.’
‘Richtinggevers bij Saartje zijn bijvoor-
beeld optimistisch, liefdevolle aan-
dacht, inspirerend en ruimte om te spe-
len. Bij het invullen van de cirkels

eromheen kun je steeds weer terug-
grijpen op deze richtinggevers. Bij-
voorbeeld: we zitten nu op een bankje
te kijken als de kinderen buiten spelen,
maar is dat wel inspirerend?’

De richtinggevers zijn opgesteld door
het management en de pedagogisch
coaches van Saartje. Net als de twaalf
houdingsaspecten, de cirkel eromheen.
Mike: ‘Houdingsaspecten zijn bijvoor-
beeld: zorg voor een veilige omgeving,
actief en enthousiast, onvoorwaardelij-
ke acceptatie. De pedagogisch mede-
werkers gaan aan de slag met het invul-
len van de buitenste cirkel. Hier staan
het gedrag en de activiteiten die horen
bij de vastgelegde richtinggevers en
houdingsaspecten.’

Tijdens een kick-offmeeting met alle
medewerkers — dat zijn er meer dan
tweehonderd — hebben de medewer-
kers geoefend met het invullen van een
pedagogische cirkel. Daarnaast was er
een studiedag waar alle medewerkers
hebben ervaren wat de richtinggevers
inhouden. Hoe je je voelt als je op een
heel klein veldje moet voetballen en
niet uit het beperkte speelveld kunt.
Wat aanmoediging met je doet. Wat
liefdevolle aandacht kan zijn.

Op alle locaties zijn nu schrijfgroepen
aan het werk met het invullen van de
cirkels. Iedere cirkel heeft een onder-
werp (in totaal vijftien), zoals verscho-
nen, of buiten spelen of contact met

ouders. Mike begeleidt enkele van deze
groepjes. Hij ziet daar hoe de pedagogi-
sche cirkels uitnodigen tot reflectie.

‘In de groepjes ontstaan serieuze dis-
cussies. Als je volgens de richtingge-
vers optimistisch moet zijn, en volgens
de houdingsaspecten eerlijk, mag je
dan tegen ouders zeggen dat je slecht
geslapen hebt? Het is niet de bedoeling
dat je met de cirkels alles dichttimmert.
Er moet ook ruimte blijven voor de per-
soonlijkheid van de pedagogisch mede-
werker. De een zegt dat dus wel, de
ander niet. Wat uit de discussie komt,
is dat je in ieder geval laat merken aan
ouders dat je weer zin hebt in de dag.
Uitgeslapen of niet.’

De begeleiding - de
pedagogisch coach

Ook de eigen pedagogisch coaches
begeleiden de schrijfgroepen. Iedere
locatie van Saartje heeft een eigen peda-
gogisch werkplan. Locaties verschillen
tenslotte van elkaar. De een zit in de
binnenstad met weinig buitenruimte, de
ander werkt samen met de basisschool,
enzovoort. ‘Daarom willen we de peda-
gogische cirkels ook per locatie invul-
ler’, zegt pedagogisch coach Leonie
Foncke. Op iedere locatie werkt een
vvpm'er, een vakvolwassen pedagogisch
medewerker. Zij volgt een tweejarige
post-mbo-opleiding. Ze vervult een
sleutelrol in de schrijfgroep en her-
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schrijft het pedagogisch werkplan van
de locatie. Leonie: ‘Het is in het begin
nog wel aftasten welke formulering je
gebruikt als je het gedrag van de peda-
gogisch medewerker beschrijft. Het gaat
al gauw over normen en waarden. Daar-
om stellen we onszelf steeds de vraag:
hoe ziet een ouder dat jij het kind bena-
dert zoals je zegt dat je doet. Bijvoor-
beeld als het erom gaat dat wij kinderen
als individuen zien. Zo voorkom je dat
het vaag wordt. Een andere tip is om
zinnen te laten beginnen met “ik” of
“wij”. Dan maak je het ook concreet.
Maar je moet ook weer niet verzanden
in het noemen van heel veel activiteiten.
Het is geen dagplanning.” Ook Leonie
ziet mooie discussies ontstaan, bijvoor-
beeld over eten en drinken. ‘Bij ons is de
regel: eerst hartig, dan zoet. Maar heb je
dan respect voor de autonomie van een
kind? Je zet alles op tafel en vervolgens
mag hij niet pakken wat hij wil. We zijn
nu bezig met een nieuw voedingsbe-
leid. Straks is al het zoet op tafel ge-
zond. Kun je een kind dan niet zelf
laten kiezen?

Op de buitenschoolse opvang en het
kinderdagverblijf komen dezelfde vijf-
tien onderwerpen/cirkels aan de orde.
Aangepast aan de locatie, maar ook aan
de opvangsoort. Zo wordt het onder-
werp verschoning en zindelijkheid op
de bso hygiéne. De eerste schrijfgroep
op de bso is bezig met het onderwerp
gesprekken met kinderen. Leonie: Je
ziet dat deze manier van werken uitno-
digt om kritisch te kijken naar heel con-
crete situaties. Als volwassenen willen
we bijvoorbeeld graag dat kinderen ons
aankijken wanneer we tegen ze praten.
Voor sommige kinderen is dat moeilijk.
Als we respect hebben voor de autono-
mie, moeten we daar dan een punt van
maken? Daar verschillen de meningen
over. Vroeger dachten we hier niet zo
over na en zeiden we misschien auto-
matisch “Kijk me aan als ik tegen je
praat”. We hebben nu geconcludeerd
dat we ons beter kunnen concentreren
op de boodschap dan op het aankijken.’
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De praktijk - de pedagogisch
medewerker

Per locatie is ongeveer een derde van
de pedagogisch medewerkers betrok-
ken bij de schrijfgroepen. Madelon
Thuis van kinderdagverblijf 't Zand
bijvoorbeeld. Zij is vvpm’er en bereidt
samen met een collega-vvpm’er de
cirkels voor. Madelon: ‘Samen met de
andere vier pedagogisch medewerkers
uit de schrijfgroep werken we ze uit.
Daarbij gebruiken we de input van alle
pedagogisch medewerkers. De lege
cirkels hangen namelijk, op A3 uitge-
draaid, in het kinderdagverblijf. In het
mapje dat erbij hangt, kunnen collega’s
hun ideeén doen.” Het staat allemaal
nog wel in de kinderschoenen, vertelt
ze. ‘Het moet nog gaan lopen.” Madelon
vindt het een prachtige manier van

werken. ‘Het is hartstikke interessant
om te horen hoe je collega’s tegen be-
paalde situaties aankijken. We gaan nu
veel meer in gesprek over pedagogiek,
over de kwaliteit van onze opvang.
Voorheen werd van hogerhand bedacht
wat goed was. Nu denken wij als peda-
gogisch medewerkers mee. Ik verwacht
dat wat eruit komt dichter bij ons ligt,
doordat we het als pedagogisch mede-
werker zelf bedacht hebben. Het geeft
daarom meer draagvlak en is ook veel
werkbaarder. Dat zullen we zien, want
als de cirkels af zijn, hangen we ze
opnieuw op. Dan kan iedereen ermee
werken en kijken of het in de praktijk
werkt. Zo niet, dan kunnen pm’ers
onderbouwd commentaar geven en
kan de schrijfgroep aanpassingen doen.
Ik ben benieuwd.’ «

Hoe zorg je dat het pedagogisch beleid
leeft bij pedagogisch medewerkers?

Liefdevolle
aandacht




